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Este texto, elaborado pela Comissdo Nacional de Supervisdo de Carreira da
Fasubra, analisa os impactos da Instrugdo Normativa (IN)65/2020, que pretende
regulamentar o trabalho remoto do servigo publico, sob o viés dos trabalhadores(as)
técnico-administrativos em educacdo. O teletrabalho ndo é s6 um instrumento de
transicdo, ele vem para ficar como mais uma modalidade a servico da economia.
Contudo, ndo sera para todos, principalmente nas areas da educacéo e da saude,
que necessitam do trabalho presencial, por causa do atendimento ao publico. Além
disso, é nitido que o teletrabalho ndo é um direito adquirido do trabalhador, pois
depende da conveniéncia e do interesse publico, sendo facultado a administracdo da
IFES. Por fim, o teletrabalho tera o cumprimento de metas que, com o atual governo,
podera se transformar em praticas de assédio moral. Estas e outras inUmeras
consideracdes sao realizadas no documento abaixo, que debate questbes relativas
as condicbes ambientais, de saude e seguranca no trabalho; fragmentacdo da
organizagdo dos trabalhadores; das intengdes de economia do governo; efeitos
econdmicos na remuneracao dos servidores; e 0os contrapontos da IN em relacéo ao
PCCTAE.
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Teletrabalho proposto pela IN65/2020 do Ministério da Economia,

em busca de economia, controle e fragmentacao dos trabalhadores

A Instrucdo Normativa (IN) n° 65, de 30 de julho de 2020, do Ministério da Economia

(ME), revoga a IN 01, de 31 de agosto de 2018, e estabelece orientagfes, critérios e

procedimentos gerais a serem observados pelos 6rgdos e entidades! integrantes do

Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - SIPEC - relativos a

implementacéo de Programa de Gestéo de que trata o § 6° do art. 6° do Decreto n°
1.590, de 10 de agosto de 1995:

Em situacbes especiais em que os resultados possam
ser efetivamente mensuraveis, o Ministro de Estado
poderéd autorizar a Orgdo ou Entidade administrativa a
realizar programa de gestdo, cujo teor e
acompanhamento trimestral deverdo ser publicados no
Diario Oficial da Unido, ficando os servidores envolvidos
dispensados do controle de assiduidade. (Grifo nosso)

Essa IN destina-se ao Poder Executivo Federal. Estabelece que podem participar do

programa de gestdo: servidores publicos ocupantes de cargo efetivo; servidores

! Nota:

O que sdo orgaos e entidades:
Orgéo — ndo possui personalidade juridica é a unidade de atuacdo integrante da estrutura da
Administracdo Direta e da estrutura da Administracao Indireta (exemplo: ministerios e

secretarias).

Entidade — possui personalidade juridica, é a unidade de atuacéo dotada de personalidade
juridica (exemplo: autarquias, fundacGes e agéncias)
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publicos ocupantes de cargo em comissdo; empregados publicos regidos pelo
Decreto-Lei n® 5.452/43, em exercicio no Orgdo ou Entidade; e contratados
temporarios regidos pela Lei n® 8.745/93 (“contratacdo por tempo determinado para
atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico, nos termos do

inciso IX do art. 37 da Constituicdo Federal”).

A retomada do teletrabalho, modalidade que dispensa o controle de frequéncia,
ocorre em meio a crise da saude publica mundial em funcdo da Pandemia do
COVID19, com fortes consequéncias econdmicas, politicas e sociais. Neste
momento da pandemia, os servidores publicos federais estdo trabalhando a
distancia, em trabalho remoto, desde a segunda quinzena de margco com base na IN
n® 19/2020, conforme orientacdes das autoridades de salde sanitarias mundiais
(OMS) e brasileiras (MS), tendo como principal motivo as questbes de saude
publica, excetuando-se as atividades consideradas essenciais, entre elas as
relativas aos servicos de salde e pesquisa voltados para prevencao e atendimento a
populacao, em funcao da pandemia.

Dados divulgados pelo préprio Ministério da Economia, em coletiva de apresentacéo
do chamado Projeto de Modernizacdo do Teletrabalho, informam que grande parte
do trabalho no Servigco Publico Federal — SPF- estd sendo realizado a distancia.
Segundo o Governo, dos cerca de 360.000 servidores publicos federais em trabalho
remoto, 270.000 atuam nas Instituicdes Federais de Ensino Superior. O Governo, na
referida apresentagdo, afirmou que isso constitui um projeto gigante de experiéncia-
piloto, uma espécie de 4 meses e meio de laboratorio. E, assim, justifica que o
periodo de experiéncia-piloto proposto em 2018 seja retirado e substituido pela

implementagdo direta, também com base em pesquisa conjunta da
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ENAP/Universidade de Duke, que aponta que os servidores aprovam o teletrabalho

e gostariam de a ele aderir apds a pandemia.

Em todo esse tempo de pandemia, a pressao pela abertura dos setores produtivos,
existente desde o inicio, foi aumentando consideravelmente e estabelece conflitos
diarios na sociedade e entre as trés esferas de governos: federal, estadual e
municipal. E fato que o governo federal defende claramente a “normalizagdo” do
funcionamento do setor produtivo, em que pese 0 risco que traz para a defesa da
vida da populacédo. Por outro lado, a pressdo do isolamento social também pesa no

cotidiano dos trabalhadores do servi¢co publico.

A edicéo da IN 65/2020 indica-nos que esse foi o momento escolhido pelo Governo
para fazer acontecer uma transicao ao retorno do trabalho presencial. A implantacéo
do teletrabalho, que ja vinha sendo proposto desde 2018, quando da edic&do da IN
01, serve para tensionar esse retorno. A principal justificativa € a de que o
teletrabalho é um instrumento para diminuicdo de despesas e adequacdo ao
desenvolvimento tecnolégico. Porém, junto vem a diminuicdo de deveres e

responsabilidades do Governo para com os trabalhadores.

Em especial, para o Governo a adocédo dos Programas de Gestédo deve resultar em
economia de recursos quanto a infraestrutura de instalacdes e equipamentos, as
condicbes ambientais, de saude e seguranca no trabalho. Além disso, passa a ser
responsabilidade do trabalhador as despesas e custos com seu trabalho. Mas o
teletrabalho ndo € sé um instrumento de transicao, ele também vem para ficar como
mais uma modalidade, a servico da economia. Contudo, ndo sera para todos,
principalmente para as areas da educacao e da saude, que necessitam do trabalho

presencial por causa do atendimento ao publico. Isso € ressaltado no 82° do artigo
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5°. Além disso, € preciso ficar claro que o teletrabalho ndo € um direito adquirido do

trabalhador.

Ele vai depender da conveniéncia e do interesse publico, sendo facultado a
Administracdo da IFES, conforme destaca o artigo 7°. Outro fator que deve ser
abordado é que o teletrabalho serd um processo seletivo, o que reforca novamente
que ndo sera para todos. E ndo se pode esquecer que o teletrabalho ter4 o
cumprimento de metas que, para este governo, poderdo se transformar em préticas

de assédio moral.

O rito de aprovacao dos Programas de Gestdo gera discussao sobre se fere ou néo
a autonomia universitaria. Isto por dar prerrogativa de proposicdo do Programa de
Gestéo ao dirigente maximo do 6rgado ou entidade, mas conferir ao Ministro o poder

de aprova-lo, a partir da analise das areas e atividades apresentadas.

Cabe ressaltar, ainda, que o mesmo Ministro de Estado pode, excepcionalmente,
suspender o programa de gestdo, e também alterar ou revogar a respectiva norma
de procedimentos gerais, por razdes técnicas ou de conveniéncia e por Orgédo ou
Entidade, devidamente fundamentadas. (Art. 20, IN65/20).

E nitido para nés que, junto com a “economia” referida, da-se prosseguimento a
politica de controle centralizado no Ministério da Economia. Isto acontece através de
sistema informatizado e interface obrigatoria com os sistemas proprios dos Orgaos,
como também com o sistema federal, de todas as atividades autorizadas a serem
executadas em teletrabalho, havendo a prestagcdo semanal de informacdes referente
ao cumprimento de metas pelo trabalhador. A justificativa para a prestacdo de
informacbes semanais, por meio de publicacdo na internet denominada de
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transparéncia, € a apropriacdo perversa da luta histérica dos trabalhadores pelo
controle social das a¢Bes do Estado. Assim, joga para os préprios servidores que
aderirem ao Programa de Gestdao o cumprimento de metas meramente quantitativas,
para as quais sequer contribuiram na elaboracédo. Essa “maquiagem” visa enganar a
sociedade, sob a falsa premissa de que assim teria livre acesso as informacdes do
Estado.

O Sistema de controle do Programa de Gest&o devera ter a estrutura do Orgdo ou
Entidade, distribuicdo da sua forca de trabalho, atividades em teletrabalho, metas
expressas em horas, percentual de servidores em teletrabalho e avaliacdo do

cumprimento dessas metas.

7z

O propésito central do Programa de Gestdo €, portanto, diminuir despesas, dar
acesso a informacdes sobre as atividades de cada Instituicdo ao governo federal,
através de sistema informatizado, concentrando o controle sobre as instituicdes que

aderirem ao Programa, por meio do Ministério da Economia

E claro para nos que a ades&o pela Instituicdo tem, também, a grave consequéncia
de dificultar a organizacdo dos trabalhadores nos sindicatos, na luta por seus
direitos, para se reconhecerem como trabalhadores técnico-administrativos em
educacédo, em especial se for teletrabalho em tempo integral. Além do consequiente
isolamento social, essa constatacdo se ampara no fato de que, no ambito interno
das Instituicdes, o Programa de Gestao consiste em um instrumento de controle e
manipulacdo dos trabalhadores pela administracdo/direcdo, pois centraliza a
definicdo das atividades, metas, controle de cumprimento e sua alteracdo na mao da
chefia imediata. Ainda, sdo centralizados o estabelecimento do quantitativo de

vagas, da modalidade de teletrabalho (integral ou parcial), e o processo de selegéo
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de quem podera assinar o Termo de Ciéncia e Responsabilidade para participar do

Programa de Gestéo, passando, ai sim, a realizar o teletrabalho.

Além, dos elementos do Programa de Gestdo, normatizado pela IN 65/2020, acima

analisados, cabe destacar que o teletrabalho traz algumas sérias consequéncias:

e Afasta as pessoas de seu grupo de trabalho e da Instituicdo como um todo,
pois investe no trabalho individual, principal critério para a atividade ser

aceita na modalidade de teletrabalho;

¢ Implanta um sistema de avaliacdo centrado na figura da chefia imediata, com
critério de pontos e carga horaria por atividade, e substitui o controle

presencial realizado pela chefia por um sistema informatizado.

e Dificulta a consciéncia do carater coletivo do processo de trabalho, que é
central em nossa concepcao de carreira e na formacédo de consciéncia de

nosso papel ou identidade enquanto servidores publicos da educacéo;

e Causa isolamento e invisibilidade do trabalho e do/a trabalhador/a, pois

“ninguém enxerga o que fago”, sou apenas o cumpridor de metas;

e Pode trazer questdes e problemas de saude fisicos/mentais, especialmente

guando realizado em tempo integral;

e Propicia a alienacdo do trabalhador quanto ao processo e aos objetivos do
seu trabalho, pois ndo ha previsdo de momentos de participacéo coletiva no

planejamento do trabalho e na sua avaliagdo, na contram&o do que
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pretendemos em nosso Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da
Carreira, Lei 11.091/2005 que estabeleceu o PCCTAE;

Outros aspectos que a serem ressaltados sdo os efeitos econbmicos na
remuneracdo do trabalhador. A adesdo ao Programa de Gestdo retira a
possibilidade de recebimento do vale-transporte e adicionais por exercicio de
atividades instituidos pela Lei 8.112/1990 (RJU), mantendo quando for
semipresencial, na propor¢céo dos dias em que a pessoa vai ao local de trabalho.
Além dessas perdas, transfere para o trabalhador todos os custos com energia
elétrica, acesso a internet, equipamentos, softwares e condicbes de ergonomia
(mesas e cadeiras). E, como a pessoa opta por participar do Programa de Gestao,
ciente dessa condicdo de perda, o questionamento juridico quanto a essa perda

econdmica torna-se dificil.

Outra transferéncia de responsabilidades do Estado para o trabalhador diz respeito
ao uso de softwares e antivirus. No caso de uso de softwares néo licenciados, em
caso de denuncia a responsabilidade passa a ser exclusiva do trabalhador. Em
relacdo ao antivirus, se ele ndo for eficaz o suficiente para evitar que um programa
espido ou hackers invadam e capturem dados pessoais, o trabalhador podera ser
responsabilizado pela Lei n° 13.853/2019 que dispbe sobre a protecdo de dados
pessoais. Isso fica claro nos artigos 13, inciso lll, alinea “d” e “h”, pois é imposto ao
trabalhador que, ao aceitar participar do programa, ficara sob sua responsabilidade
manter a infraestrutura necessaria para o exercicio de suas atribui¢cdes, inclusive
aguelas relacionadas a seguranca da informacdo, assim como caberda ao
trabalhador observar as disposi¢cdes constantes da Lei 13.709/2018. Ha& também o
artigo 23, que coloca sobre o trabalhador a responsabilidade de providenciar as

estruturas fisicas e tecnoldgicas necessérias, inclusive os custos referentes a
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conexao a internet e outras despesas decorrentes do exercicio de suas atribuicoes.
Ainda, ndo foram avaliadas as implicacdes juridicas dessa responsabilizagdo, mas o
fato ndo pode ser desprezado quando da analise da IN 65/2020, dos Programas de

Gestao e das possibilidades de adeséo pelo trabalhador.

A IN 65/2020 trabalha com a ideia de que é possivel que os Orgdos e Entidades
listem atividades que possam ser realizadas de maneira individual e a distancia, com
a utilizacdo de recursos tecnoldgicos. A classificacdo dessas atividades deve ser
passivel de quantifica-las em relacdo ao tempo de execucédo. Precisa demonstrar o
tempo necessario para execucao presencial no local de trabalho, o tempo gasto se
executado em trabalho remoto e a relacdo de ganho ou perda entre uma modalidade
e outra. Apds essa quantificacdo, o tempo de execucao das atividades torna-se o
principal para@metro para a avaliacdo das metas a serem cumpridas diariamente pelo
servidor. Um exemplo dado pelo Governo na ultima webinar sobre o tema foi:
“‘quantificar quantas horas um servidor do ME leva para elaborar uma Instrugao

Normativa, transformando essas horas em metas de trabalho para os servidores.”

A In 65/2020 ja exclui a possibilidade de inclusdo nos Programas de Gestdo das
atividades de atendimento ao publico e daquelas que constituem trabalho de campo.
Ou seja, a pratica do teletrabalho sera apenas para servidores que possam executar
atividades listadas em Programa de Gestdo e aprovadas pela Dire¢cdo e Ministro.
Isso traré profundas diferenciacdes no trato com servidores, ainda que ocupantes do

mesmo cargo. Alguns exemplos simples:

e Engenheiro/Area — aqueles que trabalhem no planejamento fisico de suas

instituicbes ou elaboracdo de projetos e orcamentos poderdo ter suas
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atividades classificadas como aptas para o teletrabalho. Porém, aqueles que

trabalham na fiscalizac&o de obras e servigos de engenharia ndo poderao;

Analistas de Tecnologia da Informacdo — quem trabalhar na area de
desenvolvimento de softwares e sistemas podera ter suas atividades
classificadas como aptas para o teletrabalho. Porém, aqueles que trabalham
na fiscalizacdo de obras e servicos de manutencao de redes e equipamentos

nao poderao;

Assistente em Administracdo — quem desempenha atividades de gestdo de
folha de pagamento, contabil, financeira, compras ou analise e tramitacdo de
documentos (processos) provavelmente tera a possibilidade de aderir ao
Programa de Gestdo. J4 aqueles que exercem trabalho em secretarias, em
especial as académicas, ou na gestdo de materiais, dificilmente terédo essa

possibilidade.

Sabemos que o grande nivel de informatizacdo de nossa sociedade, tanto no

trabalho quanto na vida privada, ndo nos permite desconsiderar que o0

desenvolvimento tecnolégico traz possibilidade de ganhos para o desenvolvimento

social e de qualidade de vida para os trabalhadores. Mas devemos estar muito

atentos a quais fins serve e nas maos de quem estid o controle do seu uso.

Entre os possiveis ganhos os mais citados pelos defensores do teletrabalho séo:

evitar os riscos e perda desse tempo nos deslocamentos entre a residéncia e

o local de trabalho;

dar a impresséao de relativa liberdade na administragdo do tempo;
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e possibilitar uma forma de redugéo ou flexibilizagao da jornada de trabalho.

Porém, mesmo essas possiveis vantagens precisam ser consideradas a luz da IN
65/2020 e ndo da experiéncia imposta pela Pandemia COVID-19, que é uma
situacdo de excepcionalidade e ndo o que teremos com a regulamentacdo do
teletrabalho pelo governo. A regulamentacdo imposta nessa Instrucdo Normativa

precisa ser analisada a partir do que seréo os Programas de Gestao:

e Estes ndo serdo uma alternativa para atender a nossa luta pela jornada de 30

horas semanais para todos os servidores e servidoras;

e Neles as atividades sdo traduzidas em horas, conforme critérios de cada
Orgdo ou Entidade, e a pessoa tem de perfazer 160 horas mensais de
teletrabalho, segundo o que for estabelecido como padréo pelos técnicos do

Governo;

e A possivel liberdade de administracdo do tempo se baseia em uma falta de
limite entre tempo de trabalho e tempo de vida privada, propiciando uma

invasdo da vida privada pela vida de trabalho.

Para a discussdo nas bases da categoria indicamos que é necessario aprofundar a
analise de contradi¢cdes entre o PCCTAE e o Programa de Gestdo imposto pela IN
65/2020. O Programa de Gestdo ndo € uma regulacdo do teletrabalho, puro e
simples; € antes uma antecipacdo da Reforma Administrativa, proposta na
campanha do atual governo. Assim, apontamos para discussao, além do que ja foi

exposto, 0s seguintes elementos de contradicdo para analise:
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PCCTAE

IN 65/2020

Previsao de Gestdao Democratica

Gestao Autocratica e Verticalizada

Reconhecimento da natureza
coletiva do processo de trabalho

Investimento atividades

individuais

em

Enfase no trabalho como processo e
cumprimento de objetivos e metas
pactuados no planejamento

Retorno a visdo da Administracéo
Cientifica (Fordismo/Taylorismos)
para o trabalho-produto

Desenvolvimento do servidor
vinculado aos principios constantes
no PDIC e seus Programas

Desconsidera o desenvolvimento do
servidor

planejamento  do
desenvolvimento do servidor,
vinculado ao planejamento
institucional como foco da Avaliacao
de Desempenho

Propbem o

Indica a avaliacdo produtivista do
trabalho do servidor, baseada
apenas nas metas quantitativas dos
Programas de Gestdo aprovados
pelo Governo. Cria outra avaliacao

gue contraria o PCCTAE.

Frente ao que estd posto, ressaltamos que o carater opcional da adocdo do
Programa de Gestaol/teletrabalho pelos dirigentes de secretarias, autarquias e
fundacbes em cada Ministério, e a adesdo voluntaria para os servidores que
atendam aos critérios da selecao sinalizam que o Governo tenta proteger-se de
qualquer responsabilidade quanto a ferir legislacdes, seja a Lei 11.091/2005 —
PCCTAE,
administracdo superior da Instituicdo, esta renunciando a autonomia administrativa,
prevista no Artigo 207 da CF/88.

seja a autonomia constitucional. Destacamos que, ao aderir, a
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Com isso, o Governo adota também a tatica de tratar de forma fragmentada tanto as
Universidades e Institutos, no caso do Sistema Federal de Educagao, assim como
com cada servidor, por meio de suas chefias imediatas. Exemplo disto € o envio aos
servidores de pesquisa sobre “Retorno Seguro ao trabalho presencial’ que esta
sendo realizada pela ENAP, em parceria com Banco Mundial e Secretaria de Gestao

e Desempenho Pessoal do Ministério da Economia.

Nessa pesquisa, sdo levantadas as hipoteses de implantacdo de teletrabalho no
retorno as atividades. Para enfrentar essa implantacdo por instituicdo conforme
proposta pelo Governo, bem como a fragmentacéo e isolamento social provocados
pela modalidade teletrabalho, devemos concentrar esforcos na organizagdo dos
trabalhadores em torno do tema, via sindicatos e CIS, em reunides, assembleias,

plenarias, encontros, mesmo que virtuais.

Devemos priorizar o trato coletivo com as representacfes de Reitores e das
administracdes, sendo fundamental a aproximacao e didlogo com o FORGEP para
discutir nossas preocupacoes e apresentar o posicionamento da categoria, por meio

das instancias de deliberacéo.

Para o debate sobre a implantacdo do teletrabalho em nossas Instituicbes, sera
preciso a construcao de diretrizes que norteiem a atuacao nas bases. Sabemos que,
via de regra, ndo existem modelos teoricos proprios para a Gestao Publica, e o que
se pratica é a adaptacdo do que surge no mercado. Assim, na esteira da esfera
privada, a IN 65/2020 trata de aproveitar o discurso do desenvolvimento tecnoldgico
para melhoria do servico ao publico, e para a melhor qualidade de vida aos

servidores. Porém, sob qual viés, é que deve ser nossa pergunta?
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Para nos, o desenvolvimento tecnologico e novas modalidades de processos de
trabalho devem ser pensados dentro das nossas concepcdes de democratizagéo da
gestdo do trabalho, sempre no sentido de garantir o exercicio da autonomia

universitaria e os principios e diretrizes de nossa carreira.
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